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Pauken und 
Trompeten
Bundesweit buhlen geschätzte tausend Anbieter von 
Fort- und Weiterbildungsseminaren um Kundschaft.  
INDUSTRIEMAGAZIN hat die 80 größten Seminaran
bieter an 412 Führungskräften getestet – mit durchaus 
überraschenden Resultaten. Von Rudolf Loidl

Zugegeben, die Zahlen sind geschätzt. 
Allerdings von durchaus kompetenter Sei-
te: Geht es nach Experten vom Branchen-
verband Incite (der WKO-Fachorganisation 
für Unternehmensberatung), dann tum-
meln sich in der Alpenrepublik um die 
25.000 Wirtschaftstrainer und Manage-
mentcoaches. Rund eintausend Seminar-
veranstalter  (viele davon Ein-Mann-Unter-
nehmen) mit ebenso vielen Ausbildungs-
konzepten buhlen um die Gunst der 
Kundschaft. Und dutzende Gütesiegel ste-
hen für die Qualität von Trainern und de-
ren Didaktik. Genauere Daten existieren 
nicht  – auch nicht beim zuständigen Bran-
chenverband. Dieser beschreibt die heimi-
sche Weiterbildungslandschaft als „breit 
gefächert“. Eine Einschätzung, der die 
werte Kundschaft nicht folgt: Den von 
INDUSTRIEMAGAZIN im Rahmen einer 
Qualitätsumfrage kontaktierten Führungs-
kräften fallen mit „inhomogen“ und „in-
transparent“ durchwegs weit weniger 
schmeichelhaftere Prädikate ein.  

Das Ranking. Und doch haben sich 412 
tapfere Teilnehmer durch den INDUSTRIE-
MAGAZIN-Fragebogen zur Qualität der 
österreichischen Fortbildungslandschaft 
gekämpft. Mitte Januar wurden 5000 Ge-
schäftsführer, Vorstände und Personalent-
scheider gefragt: „Haben Sie persönliche 
Erfahrungen mit einem dieser 80 Semi-
naranbieter? Und: Welchen Eindruck haben 
Sie von der Qualität der Inhalte und deren 
Vermittlung?“ (Details zum Design der Um-
frage lesen Sie auf Seite 75.) Das Resultat  

der Befragung ist überraschend: Führungs-
kräfte, die persönliche Erfahrung mit Semi-
naranbietern gemacht haben, stellen den 
großen Marken der heimischen Fortbil-
dungslandschaft durchwegs nur mittelmäßi-
ge Zeugnisse aus. Und: Obwohl die Mehr-
zahl der Befragten die Unübersichtlichkeit 
der heimischen Fortbildungslandschaft be-
klagt, schätzen sie die Spezialistenqualitäten 
kleiner Nischenanbieter.

Die Generalisten. Abgefragt wurden insge-
samt 80 Anbieter von Fort- und Weiterbil-
dungsseminaren in neun Kategorien (alle 
Resultate lesen Sie ab Seite 74). In der 
Gruppe der Generalanbieter, die mit einem 
breiten Spektrum an Fachseminaren auf-
warten, konnten drei Marken punkten:  
Der Gewinner, das WIFI Wirtschafts Förde-
rungs Institut liegt mit 181 Bewertungen  
von Absolventen und einer Durchschnitts-
wertung von 3,602 knapp vor dem Anbie-
ter ARS – Akademie für Recht und Steuern.  
Die Personal-, Rechts- und Strategiefort-
bildner erreichten mit 117 Bewertungen 
eine Qualitätsnote von 3,59 und liegen 
ihrerseits nur knapp vor dem ÖPWZ (Öster-
reichisches Produktivitäts- und Wirtschaft-
lichkeitszentrum), dem 102 Führungskräfte 
die Note 3,584 verliehen. Knapp über der 
Durchschnittsbewertung von 3,0 liegen  
das Wiener IIR (Institute for International 
Research) sowie das BFI (Berufsförde-
rungsinstitut). Deutlich abgeschlagen lan-
deten Euroforum Austria und die FAA Fi-
nanzakademie Austria auf den hinteren 
Rängen.

Die Spezialisten. Ob das Österreichische 
Controllerinstitut im Finanzbereich, die 
Strategiefortbildner von Malik MZSG, die 
Verkaufscoaches der Sales Manager Akade-
mie oder Berlitz im Fremdsprachenbereich: 
Die Gewinner der einzelnen Fachkate
gorien räumten mit durchwegs zweistelli-
gen Bewertungszahlen fast immer das Prä-
dikat „exzellent“ ab. Mit dem Spitzenwert 
von 4,333 von immerhin 11 Führungskräf-
ten (Kategorie: „Produktion“) sind die Se-
minare von Six Sigma Austria die Gewinner 
des heurigen Rankings. Kein anderer An-
bieter konnte seine Absolventen so nach-
haltig überzeugen wie die Null-Fehler-Ma-
nager.  

Die exzellenten Qualitätsnoten der Spe-
zialisten (allesamt rund um die Note 4) 
sind keine gute Nachricht für die Generalis-
ten: Denn die Spezialisten liegen in der 
Qualitätseinschätzung ihrer Kunden weit 
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über jenen der breit aufgestellten Seminaranbie-
ter. Mehr noch: Selbst in den Kerngebieten kön-
nen sich die Generalisten nur bedingt durchset-
zen: Zwar schaffte das WIFI im Bereich Logistik 
den ersten Platz, der Veranstalter ARS – immer-
hin Platz 2 in der Kategorie Gesamtanbieter –  
schaffte in seinen Kernbereichen „Führung und 
Strategie“ und „Finanzierung“ mit den Plätzen 
8 und 3 keine Spitzenbewertung.  

Image besser als Realität? Sind Spezialisten 
also besser als Generalisten? Die 412 Teilnehmer 
der heurigen Umfrage haben ein klares Urteil 
gesprochen. Und sie haben uns ein interessantes 
Detail zur öffentlichen Wahrnehmung der Anbie-
ter verraten: Nämlich jenes, dass das Image der 
80 Anbieter – zum Teil deutlich – über der wahr-
genommenen Qualität der Absolventen liegt. In 
fast allen Fällen fallen die Imagewerte (Qualitäts-
note aller Befragten) weitaus besser aus als die 
tatsächlichen Qualitätsnoten (Bewertung der 
Befragten, die angaben, Erfahrungen mit dem 
Anbieter gemacht zu haben). Am Beispiel der 
beiden führenden Gesamtanbieter wird das deut-
lich: Während die Gesamtheit aller Führungs-
kräfte, die das WIFI und ARS bewerteten (251 
und 187 Personen), eine durchschnittliche 
Imagenote von 3,905 und 3,892 vergab, wurde 
von den tatsächlichen Teilnehmern durchschnitt-
lich nur 3,602 und 3,590 vergeben.  

Das MERCURE Wien Westbahnhof setzt neue Akzente!

Die Stammgäste des Hotels im 
Business- und Eventbereich wissen 
die 252 höchst komfortabel ein-
gerichteten Zimmer, 5 modernst 
ausgestattete Konferenzräume und 
die zentrale Lage unmittelbar ne-
ben der neuen Wiener Bahnhofcity 
West zu schätzen. Zukünftig bie-
tet das Hotel MERCURE auch 132 
Zimmer in der Superior-Kategorie, 
ein innovatives Restaurantkonzept 

mit „Erlebnis für alle Sinne“, einen 
generell kostenfreien Internetzu-
gang sowie neue Akzente in der 
Gästebetreuung, wo vor allem Klei-
nigkeiten den feinen Unterschied 
ausmachen. 

„Zufriedene Kunden kommen wieder, 
aber begeisterte Gäste erzählen ihre 
positiven Erfahrungen weiter“, wie 
Direktor Christoff Seibert versichert.

Kontakt: 1150 Wien • Felberstr. 4 • Tel: 01-98 1110 • E-Mail: H5358@accor.com • www.mercure.com

Hoteldirektor 
Christoff Seibert setzt 

auf frisches Design 
und verbesserten 

Service.

Seminaranbieter-Ranking: 
Spezialisten vor Generalisten 
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Ranking: Die besten Seminaranbieter 2011
INDUSTRIEMAGAZIN hat österreichweit 412 Führungskräfte befragt: „Welchen Eindruck von der Qualität der Inhalte und der Vermittlung 
haben Sie von diesen Seminaranbietern?“ Die Resultate sind eindeutig.

 Gesamtanbieter
1 WIFI Wirtschafts Förderungs Institut Mit Abstand größter Anbieter. Breit gefächertes Angebot, www.wifi.at 3,602 181 251 3,905
2 ARS – Akademie f. Recht und Steuern Breites Spektrum an Fachseminaren für Führungskräfte, www.ars.at 3,590 117 187 3,829
3 ÖPWZ Österr. Prod.- und 

Wirtschaftlichkeitszentrum
Schulungen für sämtliche Unternehmensbereiche, www.opwz.com 3,584 102 142 3,446

4 IIR Institute int. Research Seminar-Gesamtanbieter für Industrie und Technik, www.iir.at 3,217 97 103 3,366
5 BFI Berufsförderungsinstitut Gesamtanbieter von Betriebswirtschaft, EDV, Logistik, www.bfi.at 3,012 131 201 2,985
6 Euroforum Austria Gesamtanbieter für Seminare, Kongresse und Workshops, www.euroforum.at 2,674 43 59 3,455
7 FAA Finanzakademie Austria Projekt-Fördermanagement bis Personalentwicklung, www.faa.at 2,667 36 47 3,500
 Führung & Strategie
1 MALIK Managementzentrum St. Gallen Managerseminare nach der systemorientierten Managerlehre, www.mzsg.at 3,969 32 61 3,917
2 HERNSTEIN International Trainings für Persönlichkeitsentwicklung und Leadership, www.hernstein.at 3,848 46 55 3,778
3 Next Level Academy Seminare und Lehrgänge für Projektmanagement, www.nextlevelconsulting.eu 3,815 27 43 3,875
4 GFP Gesellschaft für 

Personalentwicklung
Unternehmensentwicklung bis Persönlichkeitsentwicklung, www.gfp.at 3,684 19 23 4,067

5 LIMAK Johannes Kepler University 
Business School

Weiterbildung im Bereich Innovationsmanagement, www.limak.at 3,667 24 29 3,625

6 PMA Projektmanagement Austria Ausbildung zum zertifizierten Projektmanager, www.p-m-a.at 3,579 19 22 3,786
7 MCI Management Center Innsbruck Postgraduale Weiterbildung für Manager, www.mci.at 3,526 19 25 3,556
8 ARS – Akademie für Recht 

und Steuern
Breites Spektrum an Fachseminaren für Führungskräfte, www.ars.at 3,500 38 49 3,621

9 MDI Management Development 
Institute

Management Development, Strategie, Unternehmensentwicklung, www.mdi.at 3,500 16 19 3,889

10 die Seminarren Projektmanagement mit Spaßfaktor, www.seminarren.at 3,414 7 9 4,200
11 RGC Roland Gareis Consulting Seminare und Ausbildungsangebote für Projektmanagement, www.rgc.at 3,364 11 16 3,571
12 5p Consulting GmbH Trainings und Beratung zu Strategie, Vertrieb, Führung, www.5p-consulting.com 3,143 7 11 4,250
13 CIT Management Training Breites Spektrum: Führung, Marketing, Rhetorik bis Präsentation, www.cit.at 3,100 10 14 3,500
14 Seminar DMC Seminare für Persönlichkeitsbildung, www.fuehrungsseminare.at 2,857 7 11 3,333
15 Kinauer Training Mitarbeitermotivation, Spaßfaktor Arbeit, www.kinauer.com 2,750 12 16 3,000
16 NLP Consulting & Coaching Trainingszentrum für Neuro-Linguistische Programmierung, www.nlpzentrum.at 2,722 18 21 3,000
17 Kick Off Management Consulting Intensivprogramm für Personal- und Organisationsentwicklung, www.kick-off.at 2,700 10 14 2,833
18 Matusek & Woess Seminare für Selbstpräsentation, Mentaltraining und Führung, www.toptwo.com 2,667 3 5 3,000
19 Jelinek & Partner Trainings und Beratung für Führungskräfte, www.wienertrainerakademie.com 2,583 12 19 2,800
20 Symbiosis Personalentwicklung Symbiotische Trainings & Consultings, www.symbiosis.co.at 2,500 6 11 2,000
21 M.O.C. GmbH Europäische Ausbildungsakademie für Management, www.moc.at 2,400 5 13 2,500
22 Train Management Training GmbH Symstemisches Coaching für die Führungsetage, www.train.at 2,364 11 18 2,250
23 Harramach & Partner Wirtschaftstrainings und Unternehmensberatung, www.harramach.com 2,333 9 14 2,000
24 Academy 4 Social Skills Organisationsberatung, Persönlichkeitstrainings, www.socialskills4you.com 2,000 4 4 2,000
25 Bildungsforum Lehrgänge und Ausbildungen für Business-Coaching, www.bildungsforum.at 2,000 3 3 2,000
 Informationstechnologie
1 ADV, Arbeitsgemeinschaft für 

Datenverarbeitung
EDV-Seminare und Studien, www.adv.at 3,500 6 23 4,000

2 OCG, Österreichische Computer 
Gesellschaft

EDV-Seminare und Zertifizierungen, www.ocg.at 3,333 6 14 4,000

3 Trivadis GmbH Über 100 EDV-Seminare österreichweit, www.trivadis.com 3,000 1 5 3,500
4 die Berater IT-Trainings, Persönlichkeitstrainings und Sprachkurse, www.die-berater.com 2,813 16 19 3,375
5 bit management Beratung Seminare: EDV, Management, Wirtschaft, E-Learning, www.bitonline.at 2,625 8 14 3,000
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Seminaranbieter-Ranking 2011: So funktioniert’s
Alles über die Umfrage und nach welchen Kriterien die Rangreihung der Seminaranbieter erfolgte. 

BAD BLEIBERG / KÄRNTEN

Info-Hotline: 00800/666 22 400
bleibergerhof@falkensteiner.com

www.bleibergerhof.falkensteiner.com

Burnout hat im Falkensteiner 
Hotel & Spa Bleibergerhof keine Chance! 
Burnout Symptome ernst nehmen und auch zeitgerecht mit 
einem vorbeugenden Programm reagieren. In je drei Tagen 
werden drei Module angeboten, die vom Personal Trainer, 
über Meditation und Burnout Massage bis hin zum 
Entspannungstraining Abwechslung in der Burnout-
Prävention versprechen. Der Bleibergerhof wird aber kein 
reines Burnout-Präventionshotel, denn die Gault Millau 
Haubenkulinarik und unser Acquapura 
SPA tragen als Teile unseres Gesamt-
konzepts ebenso zur Regeneration für 
Körper, Geist und Seele bei.

BBH_Anzeige_Industriemagazin_90x125.indd   1 25.01.2011   10:16:36 Uhr

n �5000 Vorstände, Geschäftsführer und Personalentscheider 
(Rücklauf: 412 Personen) wurden Mitte Januar gefragt: „Wel-
chen Eindruck haben Sie von der Qualität der Inhalte dieses 
Seminaranbieters und deren Vermittlung?“ Und: „Haben Sie 
schon persönliche Erfahrungen mit diesem Anbieter gemacht?“ 

n �Die Auswahl der Anbieter erfolgte durch die INDUSTRIE
MAGAZIN-Redaktion nach Programmgröße, Bekanntheit und 
Branchenschwerpunkten. Die Darstellung im Fragebogen  
erfolgte in neun Kategorien (von „Generalisten“ bis zu „Produk-
tion & Fertigung“). 

n �Bewertet wurde nach dem umgekehrten Schulnotenprinzip  
(5 Sterne = exzellenter Eindruck, 1 Stern = ungenügender 
Eindruck).  

n �Die Rangreihung  ergibt sich aus der Durchschnittsbewer- 
tung aller Teilnehmer, die angegeben haben, Erfahrung  
mit dem Veranstalter gemacht zu haben (= Wert „Qualität“  
in der Rangreihung). Bei gleichem Durchschnittswert wur- 
den Veranstalter mit einer höheren Anzahl von Bewertungen  
vorgereiht. 

n �Ebenfalls in der Rangreihung dargestellt werden der Wert „per-
sönliche Teilnahme“ (= Anzahl der Personen, die angegeben 
haben, über persönliche Erfahrungen mit dem Anbieter zu verfü-
gen), „Anzahl Bewertungen“ (= Gesamtanzahl aller Personen, 
die den Anbieter bewertet haben) sowie der Wert „Image“ (= 
Durchschnittsbewertung aller Teilnehmer, inklusive jener, die 
angegeben haben, über keine persönliche Erfahrung mit dem 
Anbieter zu verfügen). 

Das Mariazeller EUROPEUM
Als modernes, offenes und 
lichtdurchfl utetes Kongress- und 
Tagungszentrum für bis zu 600 
Personen bietet das EUROPEUM 
neben Seminar- und Firmenevents 
auch den idealen Rahmen für 
Galadiners, Hochzeiten und 
Produktpräsentationen. 

Der weltberühmte Wallfahrtsort 
Mariazell gilt seit Jahrhunderten 
als Ort der Begegnung, als 
Kraftort,  an dem  Menschen aus 
aller Welt zusammenkommen, 

um ihre Seele und ihren Geist wieder aufzuladen, ihre 
Gedanken neu zu ordnen und Kraft zu tanken. Prädestiniert 
für Kongresse, Tagungen und Seminare, um neue Ideen zu 
entwickeln oder Wissen weiterzugeben.

Eingebettet in die wunderschöne Landschaft 
der Hochsteiermark bietet das Europeum nicht 
nur Tagungsmöglichkeiten, sondern auch ein 
abwechslungsreiches Rahmenprogramm mit einer Reihe 
von  Aktivitäten wie Wandern, Mountainbiken, Rafting, 
Fischen, Klettern, Wandern, Skifahren und vieles mehr. 

www.europeum.at
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6 Ibis Acam Bildungs GmbH Kurse für EDV, Rechnungswesen, Kommunikation, Coachings, www.ibisacam.at 2,364 11 17 2,429
7 SPC Gschwandtner Trainingszentrum Umfangreiche Palette an IT-Seminaren, www.spc.at 2,333 6 9 2,600
8 Plativio Modern Training EDV-Kurse für Anwender bis zu Programmierern, www.plativio.at 2,000 2 4 3,000
9 aETC EDV-DienstleistungsgmbH EDV-Seminare und Zertifizierungen, www.etc.at 1,250 4 10 1,333
10 Mensch und Maschine CAD-Seminare und Trainings, www.mum.at 1,000 1 2 1,000
10 Omnitech Projektmanagement, EDV-Kurse, Verkaufstraining, www.omnitech.at 1,000 1 1 1,000
 Logistik & Einkauf
1 WIFI Wirtschafts Förderungs Institut Seminare für Logistik & Einkauf, www.wifi.at 3,357 28 49 3,346
2 BMÖ Bundesverb. Materialwirtschaft, 

Einkauf, Logistik
Seminare für Einkaufs- und Lieferantenmanagement, www.bmoe.at 3,275 9 21 2,667

3 bit management Beratung Seminare für Logistik, www.bitonline.at 3,167 6 11 4,000
4 prove Unternehmensberatung Seminare zum Thema Ausschreibungen und Vergabe, www.prove.at 2,600 6 9 4,000
5 Global Competence Forum Einkauf-, Beschaffungs-, Marketing-, Managementseminare, www.gcforum.at 2,000 1 1 2,000
 Marketing & Sales
1 Sales Manager Akademie Verkaufsleiterschulungen, www.sales-manager.at 3,857 7 39 4,000
2 Dale Carnegie Verkaufstrainings und Persönlichkeitsseminare, www.dale-carnegie.at 3,500 16 48 3,400
3 HPS Hierold Presentation Services Seminare rund um Präsentationstechniken, www.hps-training.com 3,480 14 26 4,000
4 VBC VerkaufsberaterInnenkolleg Seminare für Verkaufstechniken und Beziehungsmanagement, www.vbc.at 3,467 15 22 3,539
5 Team Training Austria Sales-Trainings: Von der Telefonakquise bis zur Präsentation, www.teamtraining.at 3,000 4 7 2,667
6 Business Success Verkaufs- und 

Managementtraining
Seminare für Verkauf, Kommunikation und Marketing, www.business-success.at 2,857 7 9 3,333

 Finanzen, Recht & Controlling
1 ÖCI Österreichisches Controller 

Institut
Seminare und Lehrgänge rund um Controlling & Finanzen, www.oeci.at 3,933 24 68 3,833

2 Linde Verlag Praxisorientierte Rechtsseminare für Unternehmen, www.lindeverlag.at 3,933 15 27 3,818
3 ARS – Akademie für Recht und 

Steuern
Breites Spektrum an Fachseminaren rund um die Rechtsmaterie, www.ars.at 3,833 30 65 3,520

4 Lexisnexis Seminare für die Online-Rechtssuche, www.lexisnexis.at 3,609 11 18 4,286
5 Business Circle Seminare rund um Rechtsfragen, www.businesscircle.at 3,593 27 36 3,652
6 M.O.C. GmbH Managementtraining, Organisationsberatung, Coaching-Akademie, www.moc.at 3,500 2 5 4,000
7 KSV Akademie Seminare über Liquiditätsmanagement, Insolvenzrecht, Bilanzen, www.ksv.at 3,222 9 18 3,200
8 BEST Institut für berufsbezogene 

Weiterbildung
Wirtschaftsseminare und europäischer Wirtschaftsführerschein, www.best-
training.com

2,833 6 9 3,500

9 FAA Finanzakademie Austria Trainings für Unternehmensorganisation, Finanzen, Management, www.faa.at 2,667 3 5 3,000
10 life-science.at Wirtschaftsseminare für Manager und Einsteiger, www.life-science.at 2,000 2 2 2,000
 Produktion & Fertigung
1 Six Sigma Austria Trainings für Innovation, Produkt- und Prozessoptimierung, www.six-sigma-

austria.at
4,333 11 18 4,500

2 ON Österreichisches Normungsinstitut Weiterbildung zu aktuellen Normen, www.on-norm.at 4,111 9 15 4,125
3 Quality Austria Trainings f. Qualitäts-, Service- u. Umweltmanagement, www.qualityaustria.com 3,857 14 24 3,846
4 Business Circle Seminare und Foren für die Fertigungsindustrie, www.businesscircle.at 3,500 16 29 3,333
5 Kanzian Engineering & Consulting Fachseminare für Qualitäts- und Umweltmanagementsysteme, www.kec.at 3,333 3 5 4,000
6 FH OÖ Studienbetriebs GmbH Seminare und Foren für Produktionsmanagement, www.fh-ooe.at/pmt 3,250 4 9 4,000
 Sprachen
1 BERLITZ Sprachschulen Anbieter für Sprachseminare an 12 Standorten in Österreich, www.berlitz.at 3,800 25 67 3,842
2 Austro-American Institute of Education Business-Englisch für Manager, www.amerika-institut.at 3,600 5 9 4,000
3 Inlingua Anbieter für Sprachseminare an 6 Standorten in Österreich, www.inlingua.at 3,583 12 21 4,000
4 Cambridge Institute Anbieter für Englischkurse in Wien und Linz, www.thecambridgeinstitute.at 3,455 11 46 3,600
5 biz talk Language Consulting Fremdsprachenkurse für Führungskräfte, www.biztalk.at 3,333 3 5 4,500
6 Comak Grübl Anbieter für Sprachen und Kommunikation, www.comak.at 2,000 2 8 3,000
7 Vienna Study Tours Englischkurse für Manager, www.vienna-study-tours.com 2,000 2 2 2,000
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HofBUrG Vienna mit erfreulichem 
Zuwachs für 2011

www.hofburg.com

Mit 345 Veranstaltungen und 
325.000 Besuchern meisterte die 
HOFBURG Vienna 2010 erfolg-
reich die Wirtschaftskrise. 2011 
boomen bereits wieder internatio-
nale, medizinische und politische 
Kongresse, Tagungen, Bankette und 
Galaabende neben den traditionel-
len Ballveranstaltungen. Eine daraus 
resultierende Wertschöpfung von 
190 Millionen Euro (im Tourismus für 
die Stadt Wien) wird erwartet.
 
Der Veranstaltungsreigen reicht 
von einem Jahresmeeting der 
International Union of Economists 
über 100 Jahre Kinderklinik und 
ESACT-Kongress bis zur ROMY- 
Gala (16. April) und der „Una 
Notte Sportiva“ (23. Sept.). Das 
Jahr startet mit 20 Traditionsbällen 
in die Ballsaison und über „60.000 
Tanzbegeisterten im schönsten 
Ballhaus Wiens“, schwärmt 
Geschäftsführerin Renate Danler.

Weiter kommt,
wer einen starken
Partner hat.

✆ 01/514 50
wko.at/wien

WIRTSCHAFTSKAMMER 
WIEN – WEIL’S WAS BRINGT!

Weiter kommen.
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Interessen vertreten: Die Wirtschafts-
kammer Wien kämpft für die Bedürfnisse 
der über 120.000 Wiener Unternehmen.
Beraten und unterstützen: Von telefonischen 
Auskünften, Rechtsservicedokumenten, per-
sönlicher Expertenberatung bis zur arbeits- 
und sozialrechtlichen Vertretung.
Aus- und weiterbilden: Wir bieten mit dem 
WIFI Wien, den FHWien-Studiengängen 
oder dem Hernstein Institut ein vielfältiges 
Bildungsangebot.
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KR Brigitte Jank, 
Präsidentin der 
Wirschaftskammer Wien

WKW_bringts_Adv_90x125ssp.indd   1 25.01.11   16:26

8 Venetia Privatinstitut Anbieter f. Sprachen, Wirtschaft, IT und Persönlichkeitsseminare, www.venetia.at 1,750 4 4 1,750
9 Didactica Akademie für Wirtschaft 

und Sprachen
Seminare für Wirtschaft, Sprachen, EDV, www.didactica.at 1,667 3 3 1,667

10 SHANGHAI Sprachinstitut Seminare: Chinesisch lernen leicht gemacht, www.shanghai-institut.at 1,000 1 1 1,000
 Facility Management
1 Donau-Universität Krems Bauphysik- und Haustechnik-Expertenseminar, www.donau-uni.ac.at 3,925 15 28 4,000
2 Roiger Seminare für Haustechnik und Gebäudesicherheit, www.roiger.at 3,500 2 2 3,500
3 ATGA Akademie für technische 

Gebäudeausrüstung
Seminare für Facility Management und Gebäudeoptimierung, www.atga.com 3,333 3 5 3,000

4 IIR Breites Spektrum an FM- und Immobilienseminaren, www.iir.at 3,200 10 27 3,111

* �	� Bewertungsdurchschnitt (5 = exzellent, 1 = ungenügend) aller Umfrageteilnehmer, die angegeben haben, mit 
diesem Seminarveranstalter Erfahrungen gemacht zu haben.

** �	� Anzahl der Umfrageteilnehmer, die angegeben haben, mit diesem Seminarveranstalter Erfahrungen gemacht zu 
haben.

*** �	 Gesamtanzahl der Befragten, die für diesen Veranstalter eine Bewertung abgegeben haben.

**** �	� Image-Durchschnittswert (5 = exzellent, 1 = ungenügend) aller Umfrageteilnehmer (= inklusive Personen, die 
angegeben haben, noch keine persönlichen Erfahrungen mit diesem Veranstalter gemacht zu haben)

Webtipp
Alle Details und Resultate zur Rangreihung der 
Seminaranbieter finden Sie ab Mitte Februar auf: 
www.industriemagazin.net/seminaranbieter-ranking
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Die Besten 2011. Ob kleiner Nischenanbieter oder Fort-
bildungs-Generalist: INDUSTRIEMAGAZIN bittet die Gewinner 
des Seminaranbieter-Rankings 2011 vor den Vorhang.

Die eingeführten Marken unter den Semi-
naranbietern, die Rundumversorger, lo-
cken ganze Scharen in die Trainingsräu-
me. Dabei die Qualität aufrechtzuerhalten, 
ist eine Meisterleistung, die dem WIFI (Wei-
terbildungsinstitut der Wirtschaftskammer), 
Marktführer und Gewinner des Rankings in 
der Kategorie „Gesamtanbieter“ mit 31.000 
Kursen jährlich und über 360.000 Besuchern 
im vergangenen Jahr, gelang. Bei Managern 
kommt besonders das MAS- und MBA-Pro-
gramm Akademischer Business Manager an, 
dicht gefolgt vom Unternehmertraining, der 
Unternehmerakademie und Human-Resour-
ces-Management-Kursen. Mit Spannung er-
wartet wird der neue Lehrgang zum Thema 
Führungskompetenztraining, der im Herbst 
starten wird. Auch bei der Nummer zwei der 
Gesamtanbieter – der ARS (Akademie für 
Recht und Steuern), die sich nur knapp dem 
WIFI geschlagen geben musste – herrscht 
Freude über die Ergebnisse. Seit dem Start 
der ARS in einem Zimmer von Elisabeth 
Vogl-Pillhofers Privatwohnung im Jahr 1997 
hat sich die Akademie zum größten privaten 
Seminaranbieter des Landes gemausert. Zu 
den größten Erfolgen zählen die Human-
Ressource-Akademie, Seminare zur Mitarbei-
terführung und Verhandlungstraining.

Führung & Strategie. Anbieter im Bereich 
Führung und Strategie gibt es viele: Ganz 
vorne in der Gunst der Teilnehmer der IN-
DUSTRIEMAGAZIN-Umfrage liegen das 
Hernstein Institut und Malik Management. 
Seit 45 Jahren arbeiten die Hernsteiner an 
den Kompetenzen von Leadern. Dauerbren-
ner sind die Seminare Persönlichkeitsent-
wicklung für Führungskräfte, Führen von 
Experten oder High Performance mit Social 
Skills. In Ausbildungszentren rund um die 
Welt sind die Trainer von Fredmund Malik 
tätig. In Österreich sind die Seminare Wirk-
sam führen, Strategisches Management und 
Schlagkräftige Organisationsstrukturen am 
besten besucht.

Informationstechnologie. In den fünfzig 
Jahren seit Bestehen der Arbeitsgemein-

schaft für Datenverarbeitung (ADV) hat 
sich die Informationstechnologie revolutio-
niert – und doch ist der Name der Wiener 
Seminaranbieter nicht trendigen Anglizis-
men zum Opfer gefallen, sondern gibt sich 
unaufgeregt – und konkret. Als unabhängi-
ge Plattform informiert die ADV laufend 
über neue Entwicklungen und Anforderun-
gen. Die IT-Management-Seminare werden 
regelmäßig vom Experten Ernst Tiemeyer 
geleitet. Neben Seminaren können auch 
laufend Lehrgänge und hochkarätige Kon-
ferenzen zu aktuellen Brennpunkten be-
sucht werden.

Logistik & Einkauf. Ein Fixpunkt des Bun-
desverbandes Materialwirtschaft, Einkauf 
und Logistik Österreich (BMÖ) ist das jähr-
lich im Herbst stattfindende Einkaufsfo-
rum. Hier werden aktuelle Themen aufge-
griffen, neue Strategien, Konzepte und 
Lösungsansätze im Einkauf vorgestellt. 
Schon zu Jahresbeginn wirft der BMÖ 
beim Neujahrsempfang einen Blick auf die 
Konjunkturaussichten. Im letzten Jahr 
konnte die erste Graduierungsfeier des 
MBA in General Management – Strategic 
Purchasing Supply & Chain Management 
begangen werden. Basis- und Kurzzeitpro-
gramme bieten Einkäufern mit wenig Zeit-
aufwand höhere Qualifikationen.

Marketing & Sales. Aus den Seminaren 
der Wirtschaftsuniversität Wien hat sich 
die Sales-Manager-Akademie geformt, die 
seit fast dreißig Jahren den Vertrieb pro-
fessionalisiert. Unter anderem mit dem 
Seminar Power Selling, wo die Teilnehmer 
ihre Fähigkeiten in Verkaufsgesprächen, 
Neukundengewinnung und Argumentation 
und Überzeugungskraft verbessern kön-
nen. Das Seminar Verkaufsmanagement 
richtet sich vor allem an Verkaufsleiter, die 
ihre Mitarbeiter zum Erfolg führen möch-
ten. Drei MBA-Studien bieten die Möglich-
keit zur akademischen Weiterbildung.

Finanzen, Recht & Controlling. Mit Erb-
senzählen hat das Österreichische Control-

Berndt Jung, Christian Edler, Six Sigma 
Austria: Die Produktionsoptimierer sind die 
besten Seminaranbieter des Rankings 2011.

ARS-Chefi n Elisabeth 
Vogl-Pillhofer: Seit dem 
Start in einem Privatraum 
im Jahr 1997 hat sich das 
Unternehmen zum größ-
ten privaten Seminaran-
bieter gemausert.

WIFI-Institutsleiter 
Michael Landertsham-
mer: Sieger im INDUS-
TRIEMAGAZIN-Ranking 
der Generalanbieter

Katharina Lichtmann-
egger, Hernstein: Seit 
45 Jahren arbeiten die 
Anbieter an den Kompe-
tenzen von Leadern.
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Seminar- & Businesshotel Landhotel Reschenhof in Mils bei Hall in Tirol
Unser Seminar- und Businesshotel liegt zentral zwischen Innsbruck, Hall und Wattens. Moderne, helle 
Konferenzräume, eine fl exible Abwicklung und ein perfekter Service bieten den idealen Rahmen, damit 
auch Ihr Seminar oder Ihre Tagung ein voller Erfolg wird.

Bundesstraße 7 · A-6068 Mils (Hall in Tirol) · Tel. +43 5223 5860 - 0 · Fax DW 52 · Mail: landhotel@reschenhof.at

Die langjährige Erfahrung unseres Hauses garantiert Ihnen perfekte Organisation und einen reibungslosen Ablauf Ihrer 
Seminaren, Meetings, Konferenzen und Schulungen. 

Teilen Sie uns Ihre Wünsche mit, wir werden alles nach Ihren Vorstellungen für Sie organisieren. Unser Team ist auf Seminare 
und Tagungen spezialisiert. Kostengünstige und fl exible Seminarpauschalen garantieren eine genaue Kalkulation. 

Unsere Seminarräume
Saal Glungezer (133 m2, 45-65 Personen) · Saal Karwendel (94 m2, 35-55 Personen)
Saal Bettelwurf (57 m2, 30 Personen) · Saal Fallbach (57 m2, 35 Personen)
Saal Kaiserstube (63 m2, 35 Personen)
Unsere Seminarräume sind durch ein Trennwandsystem verbunden und auch für größere Veranstaltungen geeignet.

Treffen Sie die richtige Entscheidung und buchen Sie Ihr Seminar noch heute bei uns!

w w w . r e s c h e n h o f . a t

ler Institut (ÖCI) nicht mehr viel gemein, 
über 4.500 Teilnehmer besuchen jährlich 
die Postgraduate-Programme, Lehrgänge, 
Seminare, Tagungen oder nutzen die 
Inhouse Trainings. Legendärer Fixpunkt 
ist der Controllertag, für den immer wie-
der Größen der heimischen Wirtschaft als 
Referenten gewonnen werden können. 
Große Erfolge feiert auch die BARC-Ta-
gung, auf der führende Reporting-, Analy-
se- und Planungslösungen in einer Studie 
vorgestellt werden.

Produktion & Fertigung. Die Plattform 
Six Sigma Austria vereint produzierende 
Unternehmen und Hochschulen mit dem 
Ziel, die Wettbewerbsfähigkeit durch 
Erfahrungsaustausch, Kooperationspro-
jekte sowie Trainings- und Qualifizie-
rungsprogramme zu steigern. In unter-
nehmensinternen Trainings wird gezielt 
auf die unternehmensspezifischen Frage-

stellungen eingegangen. Als Ergänzung 
zu den Trainings können verschiedene 
Online-Kurse absolviert werden, zum 
Beispiel Statistische Versuchsplanung 
oder Analyse von Messsystemen. Praxis-
beispiele und Lernspiele prägen das Ge-
lernte besonders ein.

Facility Management. Rektor Jürgen 
Willer hat die Donau-Universität Krems 
seit ihren Anfängen Mitte der Neunziger 
mit 93 Studierenden zu damals noch 
nicht absehbaren Höhen erweitert. 191 
Universitätslehrgänge und zahlreiche 
Seminare und Forschungsprojekte statten 
jährlich über 5.000 Studenten aus rund 
70 Ländern mit geballtem Wissen aus. 
Vor allem die zahlreichen Management-
lehrgänge wie Facility Management, Ma-
nagement und IT oder Technische Kom-
munikation verzeichnen immer größeres 
Interesse.  Erika Kronfuß

ADV-Chef Kreuzeder: 
Feierte das 50-jährige 
Bestehen der Arbeitsge-
meinschaft Datenverarbei-
tung, Sieger im IT-Ranking 

BMÖ-Chef Pechek: 
Top in der Logistik-
Fortbildung
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Die besten Seminarhotels. Sie haben allesamt vier oder fünf 
Sterne, bieten modernste Seminarräume jeder Größe und glän-
zen mit abwechslungsreichen Freizeitaktivitäten und Rahmen
programmen: Die 100 besten Seminarhotels des Landes. 

Wien

Hotel Sacher Wien www.sacher.com 01-51457-0

Radisson SAS Palais Hotel www.radissonSAS.com 01-51517-0

Vienna Marriott Hotel www.viennamarriott.com 01-51518-0

Grand Hotel Wien www.anagrand.at 01-51580

Herrenhof Steigenberger 
Hotel

www.steigenberger.at 01-53404-0

Le Méridien Wien www.lemeridien.com 01-58890-0

Hilton Vienna Danube www.hilton.de/wiendanube 01-71700-0

Courtyard Vienna Messe www.courtyard-wien-mes-
se.at

01-72 730

Hotel Savoyen Vienna www.austria-trend.at 01-20633

Hotel Intercontinental www.vienna.intercontinental.
com

01-71122

Imperial Riding School, 
Wien 

www.imperialRenaissance.
at

01-71175

Fleming`s Hotel 
Westbahnhof

www.flemings-hotels.com 01-22727-0

Arcotel Wimberger, Wien www.arcotel.at 01-52165

Hotel Palais Strudlhof www.strudlhof.at 01-3192522

Holiday Inn Vienna South www.icHotelsgroup.com 01-60530

Gartenhotel Altmannsdorf www.gartenhotel.com 01-8047527

Parkhotel Schönbrunn www.austria-trend.at 01-87804

Renaissance Wien www.renaissancewien.at 01-89102-0

Hotel Modul, Wien www.hotelmodul.at 01-47660-0

NH Danube City Vienna www.nh-hotels.com 01-26020-0

NH Vienna Airport, 
Flughafen Wien

www.nh-hotels.de/nh 01-7015195

Niederösterreich

City Hotel, Stockerau www.cityhotel-stockerau.at 02266-62930-0

Althof, Retz www.althof.at 02942-3711-0

Pyramide Event & Congress, 
Vösendorf

www.austria-trend.at 01-69900

Höldrichsmühle, Hinterbrühl www.hoeldrichsmuehle.at 02236-
262740-0

Sauerhof Grand Hotel, 
Baden

www.sauerhof.at 02252-41251

Schloss Hernstein, Berndorf www.schloss-hernstein.at 02633-47251-0

Panhans, Semmering www.panhans.at 02664-8181

Artis Hotel Semmering, 
Semmering

www.artis-semmering.at 02664-8641-0

Asia Resort Linsberg, 
Bad Erlach

www.linsbergasia.at 02627-48000

Vital Hotel Wienerwald, 
Eichgraben

www.hotel-steinberger.at 02773-424310

Lengbachhof, Altlengbach www.lengbachhof.at 02774-22240-0

Steinschalerhof, Rabenstein www.steinschaler.at 02722-2281

Hotel Kothmühle, Neuhofen www.kothmuehle.at 07475-52112-0

Steigenberger Avance 
Hotel, Krems

www.krems.steigenberger.at 02732-71010

Schachner Krone & 
Kaiserhof, Maria Taferl

www.hotel-schachner.at 07413-63550-0

Brauhotel Weitra, Weitra www.brauhotel.at 02856-2936

Oberösterreich

Hotel Schillerpark, Linz www.austria-trend.at 0732-6950

Courtyard Marriott, Linz www.courtyardlinz.at 0732-6959-0

Arcotel Nike, Linz www.arcotel.at 0732-7626-0

Aviva Spirit & Spa, St. Stefan www.hotel-aviva.at 07216-37600

Amedia, Wels www.amediahotels.com 07242-62236

Hotel Post, Traunkirchen www.hotel-post-traunkir-
chen.at

07617-23070

Therme Geinberg, Geinberg www.therme-geinberg.at 07723-8501-0

Salzburg

Ramada Hotel Salzburg 
City, Salzburg

www.ramada.at 0662-2285

Arena City Hotel Salzburg, 
Salzburg

www.cdhotels.at 0662-435 546

Brunauer Tagungs-
Stadthotel, Salzburg

www.josef-brunauer.at 0662-454265-0

Renaissance Congress 
Center, Salzburg

www.renaissancehotels.com 0662-4688

Amadé Hotel Schaffenrath, 
Salzburg

www.schaffenrath.com 0662-63900-0

St. Virgil Salzburg, Salzburg www.virgil.at 0662-65901

Austria Trend Salzburg 
West, Salzburg/Wals

www.austria-trend.at 0662-8581-0

Hotel Hubertushof, Anif www.hubertushof-anif.at 06246-8970

Schloss Mondsee, Mondsee www.schlossmondsee.at 06232-5001

Jagdhof Schloss Fuschl, Hof www.schlossfuschlresort.at 06229-2372

Landhaus zu Appesbach, St. 
Wolfgang

www.appesbach.com 06138-2209

Sporthotel Wagrain, 
Wagrain

www.sporthotel.at 06413-7333-0

Europäischer Hof, Bad 
Gastein

www.europaeischerhof.at 06434-2526-0

Alpenhotel Saalbach, 
Saalbach

www.alpenhotel.at 06541-6666-0

Gut Brandlhof, Saalfelden www.brandlhof.com 06582-2176-0

Hotel Hindenburg, 
Saalfelden

www.hotel-hindenburg.at 06582-793-0

Der Krallerhof, Leogang www.krallerhof.com 06583-8246-0
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Name: Ins. IM_MBA DUK 01.11

Donau-Universität Krems, Dr.-Karl-Dorrek-Straße 30, 3500 Krems, Austria, www.donau-uni.ac.at

Zwei neuartige Seminare zeigen, wie Sie Ihr Unternehmen sicher durch Krisenzeiten führen und Trend- und Zukunftsforschung in der Praxis anwenden können.

Seminar Zukunfts- und Trendforschung – Corporate Foresight
in Zusammenarbeit mit dem Zukunftsinstitut Matthias Horx Termin: 26. - 29. März 2011 Anmeldung: www.donau-uni.ac.at/seminar/zukunftsforschung

Seminar Navigating under Uncertainty – Strategie aus der Praxis für die Praxis
Termin: 30. März - 1. April 2011 Anmeldung: www.donau-uni.ac.at/seminar/strategicnavigation

Kontakt: Helga Wannerer, MA; Tel: +43 (0)2732 893-2128, E-Mail: helga.wannerer@donau-uni.ac.at, www.mba-krems.at

Mit Zukunftsfitness
sicher aus der Krise

Ins. IM_MBA DUK 01.11::  21.01.2011  11:28 Uhr  Seite 1

Tirol

Hilton Innsbruck, Innsbruck www.hilton.de/Innsbruck 0512-59350-0

Grand Hotel Europa,  
Innsbruck

www.europatyrol.com 0512-5931-0

Dorint Vital Royal Spa, 
Seefeld

www.dorint.com 05212-4431-0

Landhotel Reschenhof, Mils www.reschenhof.at 05223-5860

Hotel Kaiserhof, Ellmau www.kaiserhof-ellmau.at 05358-2022-0

Hotel Kitzhof, Kitzbühel www.hotel-kitzhof.com 05356-63211-0

Interalpen Hotel Tyrol, Telfs www.interalpen.com 05262-606-0

Vorarlberg

Central Spa Hotel Sölden, 
Sölden

www.central-soelden.at 05254-2260-0

Sonnenburg, Lech/Arlberg www.sonnenburg.at 05583-2147

Holiday Inn, Feldkirch www.holiday-inn-feldkirch.
com

05522-74600

Martinspark Hotel, Dornbirn www.martinspark.at 05572-3760

Hotel Hirschen, 
Schwarzenberg

www.hirschenSchwarzen-
berg.at

05512-2944

Burgenland

Seehotel Rust, Rust www.seehotelrust.at 02685-290

Hotel Wende, Neusiedl am 
See

www.hotel-wende.at 02167-8111-0

Pannonia Tower Hotel, 
Parndorf

www.pannoniatower.co.at 02166-22252-0

Vila Vita Pannonia, 
Pamhagen

www.vilavitapannonia.at 02175-2180-0

ALL IN RED, 
Lutzmannsburg

www.allinred.at 02615-81313

Burg Schlaining Konferenz-
zentrum, Stadtschlaining

www.hotel-burg.co.at 03355-2600-0

Steiermark

Weitzer – Wiesler Hotels, 
Graz

www.weitzer.com 0316-703-607

Seminarhotel Ederer, Weiz www.ederer.at 03172-2349

Ochsenberger, St. Ruprecht www.ochsenberger.at 03178-51320

Seminarhotel Retter, 
Pöllauberg

www.retter.at 03335-2690

Spa & Conference Hotel, 
Loipersdorf 219

www.loipersdorfhotel.com 03382-20000 

Der Klugbauer, 
Reinischkogel

www.klugbauer.at 03143-8101

Hotel Bergwirt, Graden www.bergwirt.com 03144-2380

Hotel Brücklwirt, Niklasdorf www.bruecklwirt.at 03842-81727

Schlosshotel Pichlarn, 
Pichlarn

www.pichlarn.at 03682-24440-0

Sporthotel Royer, 
Schladming

www.royer.at 03687-23240

Kärnten

Dermuth Hotel Restaurant, 
Klagenfurt

www.hotel-dermuth.at 0463-21247

Sandwirth, Klagenfurt www.sandwirth.at 0463-56209

Das Salzamt – Landhaushof, 
Klagenfurt

www.landhaushof.at 0463-590959

Hafnersee Seehotel, Keut-
schach

www.hafnersee.at 04273-2375-0

Schloss Seefels, Pörtschach www.seefels.com 04272-2377

Seehotel Europa, Velden www.wrann.at 04274-2770

Hotel Moselebauer, Bad St. 
Leonhard

www.moselebauer.at 04350-2333-0

Holiday Inn, Villach www.hi-villach.at 04242-22522

Bleibergerhof, Bad Bleiberg www.falkensteiner.com 04244-2205-0


